Moi van dé vé su co dan dén viéc dich vu khong thé tiép tuc duoc sé duoc NgonHaiDang.com
thuong thao véi Quy khach hang dé dua ra chinh séach téi wu nhat cho cé hai bén. Tuy nhién,
NgonHaiDang.com luén cam két vé chat lwong dich vu bao vé quyén loi cao nhat cua khach hang.

NgonHaiDang.com c6 quyén ngung cung cap dich vu ma khong hoan lai bat ky mot chi phi nao
trong céac truong hop sau:

+ Khéch hang st dung website vao bat ky muc dich/hinh thitc nao vi pham phap luat Viét Nam,
dat biét vé van dé ban quyén phan mém, ca khuc...

« Khéch hang gti, tao lién két hodc trung chuyén cho céc dit liéu mang tinh chat bat hop phép,
de doa, ltra d6i, thu han, xuyén tac, noi xau, tuc tiu, khiéu dam, xtic pham... hay cac hinh thitc bi
phép luat Viét Nam ngan cam khéac dudi bat ky cach thixc nao.

+ Khéch hang luu trit, truyén ba cac dir liéu nao ma cau thanh hoac khuyén khich cac hinh thitc
pham tdi; hodc cac ditliéu mang tinh vi pham luat sdng ché, nhan hiéu, quyén thiét ké, ban
quyén hay bat ky quyén sé hitu tri tué hoac cac quyén han cua bat ky ca nhan nao.

« Khéch hang st dung website d€ pha hoai mot website khac.

+ Khéch hang st dung céc chuwong trinh c6 kha nang lam tac nghén hoac dinh tré hé thong, nhuw
gdy can kiét tai nguyén hé thong, lam qua tai b6 vi xtr Iy va b nhd.

+ Khéch hang st dung website hoac tai khoan clia minh dé xAm nhéap trai phép vao website khac
hoac gay anh huéng dén khach hang khéac cua NgonHaiDang.com



