1- Muc dich va pham vi thu thap thong tin

Thuét ngir “Thong tin ca nhan” trong Chinh Sach nay nghia la thong tin nhan dién hoac c¢6 kha
ndng nhan dién danh tinh cd nhan cta khach hang. Nhitng loai thong tin cd nhan ma ching toi xu
1y (c6 thé khac nhau theo pham vi quyén han duva trén luat phép hién hanh) bao gom:

Tén cong ty, ctra hang, don vi kinh doanh, dia chi giao dich, ma s6 thué

Ho Tén, S6 CMND, dia chi lién lac

Email, so dién thoai di déng, so dién thoai ban

Chung tdi ludn thong bdo cho khach hang biét vé muc dich cu thé néu can thu thap nhiing thong
tin cd nhan cta khach hang trén trang web nay, va moi thong tin déu phai dwgc khéach hang tw
nguyén cung cap.

2- Pham vi st dung théng tin

Thong tin ¢ nhan thu thap dwoc sé chi duoc st dung trong ndi bd céng ty. NgonHaiDang.com cé
thé cong bo céc thong tin cd nhan thu thap tir khdch hang cho bén tht ba, nhu céc dai ly cua
chiing t6i, cdc nha cung cap dich vu khac nham cung cap dich vu tot nhat cho khach hang.

Khi can thiét, ching tdi cd thé st dung nhiing thong tin nay dé lién hé truc tiép véi khach hang
dudi cac hinh thitc nhw: gui thw ngo, don dat hang, thw cam on, thong tin vé khuyén maéi va dich
vu moi...

NgonHaiDang.com sé né luc dé ddm bao rang cac nhén vién, can bd, dai ly, tw van hodc bén thir
ba nao duogc dé cap & trén co lién quan dén viéc thu thap va xt ly thong tin khach hang sé nhan
thtrc va thdu hiéu Chinh sdch bao méat nay.

3- Thoi gian luu trit thong tin

NgonHaiDang.com sé luu trit cac thong tin ca nhan do khach hang cung cap trén cac hé thong
no6i b ctia ching tdi trong qua trinh cung cap dich vu cho khach hang hoac cho dén khi hoan
thanh muc dich thu thap hodc khi khach hang c6 yéu cau huy cac thong tin da cung cép.

4- Pia chi cua don vi thu thiap va quan ly thong tin ca nhan

Cong Ty TNHH Ngon Hai Déang

26/4A2 Nguyén van Qua, Phuong Dong Hung Thuén, Quéan 12, Thanh Phé H6 Chi Minh
(08) 625 65 336

5- Phuong tién va cong cu dé nguoi dung tiép can va chinh stra dir liéu ca nhan cua
minh.

Khach hang muén chinh stra thong tin ca nhan ctia minh vui long lién hé bo phan cham soc khach
hang cua NgonHaiDang.com theo s6 hotline 0938 497 012



6- Cam két bao méat thong tin ca nhan khach hang

NgonHaiDang.com sé khoéng chia sé thong tin cua quy khach cho bat ky moét céng ty nao khéc
ngoai trir cac dai ly, cac nha cung cédp c6é lién quan dén viéc cung cép dich vu cho khéach hang.
Trong mot vai trwong hop déac biét, NgonHaiDang.com c6 thé bi yéu cau phai tiét 16 thong tin cé
nhén, vi du nhw khi ¢é can ct cho viéc tiét 16 thong tin la can thiét d€ ngdn chan céc méi de doa
vé tinh mang va stc khoe, hay cho muc dich thuc thi phap luat. NgonHaiDang.com cam két tuan
thi DPao luat Bao Méat va cac Nguyén tac Bdo mat Qudc gia.



